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Comprendre et communiquer avec la personne âgée en 

établissement et à domicile 

  

Comprendre le vieillissement pour mieux communiquer avec la personne âgée 

  

Cette formation reprend les caractéristiques du vieillissement et les défis spécifiques liés à la maladie d'Alzheimer, pour comprendre la personne 

âgée et mettre en œuvre un accompagnement adapté. 

  

Date d'actualisation du document : 27 octobre 2026 

  

Modalité pédagogique :  

Mixte 

 
Accessibilité : 

Vous êtes en situation de handicap ? Vous pouvez nous contacter pour préciser votre besoin : handicap@anfg.fr 

  

Durée:  
14.00 heures 
  

Délais d'accès : 

3 semaines 

  

Profils des apprenants 

•  Soignants en institution ou à domicile 

•  Aidants familiaux 

•  Toute personne intéressée par la prise en charge des personnes âgées 

  

Prérequis 

•  Aucun 

  

Objectifs pédagogiques 

  

•  1. Identifier les caractéristiques du public âgé 

•  2. Identifier les comportements du public âgé 

•  3. Adapter son comportement et sa communication pour une prise en charge optimale 

  

  

Contenu de la formation 

  

•  Jour 1 - matin (3h30) - Vieillissement et démences (objectif 1) 

•  Tour de table et quiz de bienvenue 

•  Vieillissement des fonctions (normal et pathologique) 

•  Actualisation des connaissances : Le déclin cognitif 

•  Les principales démences neuro dégénératives : rappels 

•  Focus sur la maladie d'Alzheimer et ses impacts sur la vie quotidienne 

•  Jour 1 - après-midi (3h30) - Le comportement comme message d'alerte (objectif 2) 

•  Vulnérabilités et perte de sens 

•  L'origine somatique 
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•  L'expression de la douleur 

•  Les comportements fréquents 

•  Échanges d'expériences 

•  Jour 2 - matin (3h30) - Les différents modes d'interaction (objectif 3) 

•  Modes d'interaction et alliance thérapeutique 

•  Stimuler au quotidien 

•  La reconnaissance des émotions 

•  Liberté et sécurité 

•  La place des familles 

•  Jour 2 - après-midi (3h30) - Adapter son comportement et sa communication (objectif 3) 

•  Anxiété, angoisse et dépression 

•  Les troubles du comportement : comment réagir ? 

•  Mises en situation : agir et réagir face aux difficultés 

•  Echanges et quiz de fin de module 

  

  

Organisation de la formation 

  

Equipe pédagogique 

Conception et animation : Psychomotricien, cadre de santé 
Assistance technique et pédagogique : direction de l'ANFG  

  

Moyens pédagogiques et techniques 

•  Distanciel : Connexion à la plateforme digitale de l'ANFG (aucune installation préalable, lien envoyé par mail, prévoir un accès individuel 
avec caméra et micro fonctionnels)  

•  Présentiel intra : Accueil des stagiaires dans une salle de l'établissement dédiée à la formation 

•  Espace apprenant personnel sur la plateforme numérique de l'ANFG 

•  Exposés théoriques et interactifs 

•  Remise des documents pédagogiques sur clé USB en fin de formation 

•  Mises en situations et échanges d'expériences 

  

Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation 

•  Feuilles de présence. 

•  Questionnaire sur les connaissances acquises durant la formation 

•  Mises en situation, études de cas 

•  Évaluation de la satisfaction "à chaud" et "à froid" 

•  Certificat de réalisation de l’action de formation. 

  

Evaluation de la qualité de la formation 

Taux de satisfaction 

  

Prix indicatif de la formation  

  

•  inter distanciel : 1120,00€ / personne 

•  intra présentiel : 3300,00€ / groupe 
Effectif : jusqu'à 12 personnes - frais de déplacement du formateur inclus 

•  intra distanciel : 2600,00€ / groupe 
Effectif : jusqu'à 8 personnes 

  

  

Contact 
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